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delmatba CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

IDENTIFICACAO DO CANDIDATO

Nome completo:

CPF: Data de Nascimento:

Assinatura do Candidato:

DATA DA PROVA: 09/06/2026

ORIENTACOES GERAIS

1. Esta prova é composta por 30 (trinta) questfes objetivas, com 5 alternativas cada (A, B, C, D, E), sendo apenas uma correta.

2. A avaliagdo inclui: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (20 questdes — 4 pt cada); RACIOCINIO LOGICO (10 questdes —
2 pt cada). Total: 100 pontos.

. Utilize caneta esferografica azul ou preta. N&o é permitido o uso de lapis ou borracha nas respostas.

. Sera desclassificado o candidato que obtiver nota inferior a 50 pontos na nota total, ou que zerar qualquer disciplina.

. Duragéo maxima da prova: 2 horas e 30 minutos. Nao serdo tolerados atrasos na entrada.

. Nao é permitida a consulta a qualquer material, o uso de celulares ou dispositivos eletrdnicos durante a prova.

. N&o seré& permitido trocar ou substituir a folha de resposta.

. Nao rasure a folha de resposta.

. O caderno de questdes devera ser entregue junto a folha de resposta ao final da aplicagdo.
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PROVA DE SELECAO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

PARTE 1: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (20 QUESTOES)

01. Texto: "O auxiliar de servicos gerais mantém os ambientes do hospital limpos e organizados,
contribuindo para a seguranca de pacientes e funcionarios." Segundo o texto, o trabalho do auxiliar
contribui para:

a) A construcao de novos prédios

b) A reducédo das visitas ao hospital

¢) A seguranca de pacientes e funcionarios
d) A compra de medicamentos

e) O aumento do niumero de médicos

02. Ainda com base no texto acima, o auxiliar de servicos gerais mantém os ambientes:

a) Limpos e organizados
b) Fechados e escuros
c¢) Barulhentos e cheios
d) Sujos e baguncados
e) Vazios e trancados

03. Qual e o plural correto da palavra "hospital"?

a) Hospitales
b) Hospitalis
¢) Hospitas
d) Hospitais
e) Hospitaus

04. Assinale a palavra escrita corretamente:

a) Limpesa
b) Linpeza
c) Limpeza
d) Limpheza
e) Limpéza

05. Qual e o feminino de "funcionario"?

a) Funcionarioa
b) Funcionariza
¢) Funcioneira
d) Funcionalia
e) Funcionaria

06. Na frase "O piso esta molhado", a palavra "molhado” indica:

a) Uma acdo (verbo)

b) Uma caracteristica (adjetivo)
¢) Um nome de objeto

d) Um lugar

e) Uma quantidade

07. Assinale a alternativa em que a frase esta no plural corretamente:



08.

09.

10.

11.

12.

13.

14.

a) Os baldes estédo cheios.
b) Os balde estéo cheio.
c¢) O balde estédo cheios.
d) O baldes esta cheio.

e) Os baldes esta cheia.

Qual e o contrério (antbnimo) de "limpo"?

a) Asseado
b) Higiénico
¢) Lavado

d) Sujo

e) Arrumado

Assinale a frase que termina com a pontuacao correta para uma pergunta:

a) Onde fica o depdésito.
b) Onde fica o dep6sito?
c) Onde, fica o depdsito
d) Onde fica, o depdsito
e) Onde fica o deposito!

Qual palavra deve ser escrita com "S" (e ndo com "Z")?

a) Casa

b) Coziha
c) Beleza
d) Riqueza
e) Natureza

Na frase "Maria varreu o corredor”, a palavra "varreu" indica:

a) Um objeto

b) Um lugar

¢) Uma acao ja realizada (passado)
d) Uma acdo futura

e) Uma qualidade

Complete corretamente: "Nos a salatodos os dias."

a) limpou

b) limpam
c) limpo

d) limpamos
e) limpa

Qual e o sinénimo (sentido igual) de "recolher"?

a) Esquecer
b) Espalhar
¢) Juntar

d) Quebrar
e) Jogar fora

Assinale a palavra que esta acentuada corretamente:



15.

16.

17.

18.

19.

20.

a) Agua
b) Agua
c) Agua
d) Aguaa
e) Agua

Qual e o diminutivo de "sala"?

a) Saldo

b) Salinha
¢) Salona
d) Salaria
e) Salinho

Na frase "Por favor, feche a porta", a expressao "por favor" indica:

a) Ameaca

b) Pedido educado
c) Pergunta

d) Ordem grosseira
e) Reclamacéo

Assinale a alternativa em que todas as palavras tem a letra H no inicio:

a) Hospital, humano, hora
b) Casa, mesa, copo

c) Ar, terra, fogo

d) Ontem, hoje, agora

e) Sal, lua, mar

Qual e o masculino de "enfermeira"?

a) Enfermo

b) Enfermaria

c) Enfermeirao
d) Enfermeiro

e) Enfermante

Na frase "O lixo foi recolhido pela manha", a acdo aconteceu:

a) A tarde

b) De manha

¢) Ao meio-dia

d) A noite

e) Na madrugada

Assinale a frase escrita corretamente:

a) Os funcionérios chegaram cedo.
b) Os funcionario chegou cedo.

¢) O funcionarios chegaram cedo.
d) Os funcionério chegaram cedo.
e) O funcionarios chegou cedo.



PARTE 2: RACIOCINIO LOGICO (10 QUESTOES)
21. Um auxiliar limpa 4 salas pela manha e 3 salas a tarde. Quantas salas ele limpa por dia?

a) 8 salas
b) 1 sala
c) 7 salas
d) 6 salas
e) 12 salas

22. Qual e o préximo namero da sequéncia: 5, 10, 15, 20, ...?

a) 24
b) 25
c) 30
d) 21
e) 22

23. Uma caixa tem 12 panos de limpeza. Se forem usados 5, quantos sobram?

a) 17 panos
b) 8 panos
C) 7 panos
d) 5 panos
e) 6 panos

24. Se 1 balde leva 8 litros de &gua, quantos litros levam 3 baldes iguais?

a) 11 litros
b) 24 litros
c) 16 litros
d) 21 litros
e) 32 litros

25. Um carrinho de limpeza tem 2 rodas na frente e 2 atras. Quantas rodas tem ao todo?

a) 3 rodas
b) 2 rodas
c) 6 rodas
d) 8 rodas
e) 4 rodas

26. Se hoje e segunda-feira, que dia serd amanha?

a) Sabado

b) Sexta-feira
c) Terca-feira
d) Domingo

e) Quarta-feira

27. Qual objeto NAO faz parte do material de limpeza?
a) Balde

b) Rodo
¢) Pano



d) Estetoscopio
e) Vassoura

28. Um funcionério trabalha das 07h as 11h. Quantas horas ele trabalhou nesse periodo?

a) 4 horas
b) 3 horas
c) 6 horas
d) 2 horas
e) 5 horas

29. Em um pacote ha 10 sacos de lixo. Quantos sacos ha em 4 pacotes iguais?

a) 20 sacos
b) 40 sacos
C) 4 sacos

d) 14 sacos
e) 44 sacos

30. Na sequéncia de tarefas (varrer, passar pano, varrer, passar pano, ...), qual e a proxima tarefa?

a) Descansar
b) Lavar roupa
c) Varrer

d) Cozinhar

e) Passar pano
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1. Esta prova é composta por 30 (trinta) questfes objetivas, com 5 alternativas cada (A, B, C, D, E), sendo apenas uma correta.

2. A avaliagdo inclui: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (20 questdes — 4 pt cada); RACIOCINIO LOGICO (10 questdes —
2 pt cada). Total: 100 pontos.

. Utilize caneta esferografica azul ou preta. N&o é permitido o uso de lapis ou borracha nas respostas.

. Sera desclassificado o candidato que obtiver nota inferior a 50 pontos na nota total, ou que zerar qualquer disciplina.
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. Nao rasure a folha de resposta.
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PROVA DE SELECAO: COZINHEIRA

PARTE 1: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (20 QUESTOES)

01. Texto: "A cozinheira prepara as refeicdes do hospital seguindo o cardapio e cuidando da higiene dos
alimentos para evitar contaminacgdo." Segundo o texto, a cozinheira cuida da higiene dos alimentos para:

a) Fechar a cozinha

b) Evitar contaminagéo

c¢) Diminuir o nimero de refeices
d) Deixar a comida mais cara

e) Trocar o cardapio

02. Com base no texto acima, a cozinheira prepara as refeicbes seguindo:

a) A ordem dos pacientes

b) A receita de um livro qualquer
¢) O horéario dos médicos

d) O cardapio

e) O numero de visitantes

03. Uma "receita" de cozinha e um texto que serve para:

a) Contar uma histéria de aventura

b) Ensinar o passo a passo do preparo de um prato
c) Fazer uma pergunta

d) Vender um produto

e) Dar uma noticia

04. Qual e o plural correto da palavra "colher"?

a) Colhers
b) Colheris
c¢) Colhes
d) Colheres
e) Colhés

05. Assinale a palavra escrita corretamente:

a) Cosinha
b) Cozinia
¢) Cuzinha
d) Cozinha
e) Cozigna

06. Na frase "A sopa esta quente", a palavra "quente" indica:

a) Uma pessoa

b) Um lugar

¢) Um objeto

d) Uma acdo (verbo)

e) Uma caracteristica (adjetivo)

07. Qual e o feminino de "cozinheiro"?



08.

09.

10.

11.

12.

13.

14.

a) Cozinheira
b) Cozinharia
¢) Cozinheura
d) Cozinhante
e) Cozinheiroa

Qual e o contrério (antbnimo) de "quente"?

a) Aquecido
b) Fervido
¢) Frio

d) Tépido
e) Morno

Complete corretamente: "Nos 0 almoco todos os dias."

a) preparamos
b) preparam
C) preparo

d) preparou

€) prepara

Assinale a frase com a pontuagao correta de uma pergunta:

a) A comida, ja esta pronta
b) A comida ja esta pronta.
¢) A comida ja esta pronta?
d) A, comida ja esta pronta
e) A comida ja esta pronta!

Qual e o sinbnimo (sentido igual) de "cozinhar"?

a) Preparar (alimentos)
b) Dirigir o carro

c) Varrer o chéo

d) Lavar roupa

e) Escrever carta

Na frase "A cozinheira temperou o feijao", a palavra "temperou” indica:

a) Uma acao futura

b) Um objeto

¢) Um lugar

d) Uma qualidade

e) Uma acdo ja realizada (passado)

Qual e o diminutivo de "panela"?

a) Panelinho
b) Panelao

c) Panelinha
d) Panelona
e) Panelaria

Assinale a palavra acentuada corretamente:



15.

16.

17.

18.

19.

20.

a) Acucar
b) Acucarr
¢) Acuca

d) Acucar
e) Acucar

Qual e o masculino de "galinha"?

a) Galinho
b) Galo

¢) Galino
d) Galinhao
e) Galao

Na frase "Por favor, lave as maos antes de cozinhar", a expressao "por favor" indica:

a) Reclamacéo

b) Ordem grosseira
c) Pergunta

d) Pedido educado
e) Ameaca

Assinale a frase escrita corretamente:

a) As panela esta limpa.

b) As panela estéo limpa.
c) A panelas esta limpas.
d) As panelas estédo limpas.
e) A panelas estao limpas.

Qual palavra esta no plural?

a) Ovos
b) Leite
c) Ovo
d) Sal
e) Arroz

Na frase "O arroz foi cozido pela manhd", a acdo aconteceu:

a) Ao anoitecer
b) A noite

¢) Na madrugada
d) De manha

e) A tarde

Qual e 0 aumentativo de "faca"?

a) Faquela
b) Faquinha
¢) Faquita
d) Facinha
e) Facéao



PARTE 2: RACIOCINIO LOGICO (10 QUESTOES)
21. Uma receita de bolo leva 3 ovos. Para fazer 2 bolos iguais, quantos ovos sdo necessarios?

a) 9 ovos
b) 4 ovos
c) 3 ovos
d) 5 ovos
e) 6 ovos

22. Se 1 quilo (kg) tem 1000 gramas, quantos gramas ha em meio quilo?

a) 250 gramas
b) 750 gramas
¢) 500 gramas
d) 100 gramas
e) 50 gramas

23. Uma panela com 4 litros de sopa serve 8 pessoas. Quantos litros para servir 16 pessoas (mesma
proporgéo)?

a) 10 litros
b) 16 litros
c) 12 litros
d) 8 litros
e) 6 litros

24. A agua ferve a 100 graus Celsius. Se o termdmetro marca 100 C, a Agua esta:

a) Em temperatura ambiente
b) Gelada

¢) Congelando

d) Morna

e) Fervendo

25. Qual e o préximo numero da sequéncia: 2, 4, 6, 8, ...?

a)ll
b) 7
c) 12
d)9
e) 10

26. Uma cozinheira usou 5 dos 12 tomates que tinha. Quantos tomates sobraram?

a) 6 tomates
b) 7 tomates
c) 5 tomates
d) 17 tomates
e) 8 tomates

27. Se uma receita leva meia hora (30 minutos) para ficar pronta e ja se passaram 10 minutos, quanto
falta?

a) 40 minutos



b) 30 minutos
¢) 10 minutos
d) 20 minutos
e) 15 minutos

28. Qual destes utensilios NAO e usado na cozinha?

a) Colher

b) Concha
¢) Furadeira
d) Panela
e) Faca

29. Em uma caixa ha 24 ovos. Quantos ovos ha em meia caixa?

a) 8 ovos
b) 6 ovos
C) 24 ovos
d) 12 ovos
e) 10 ovos

30. Se cada marmita leva 2 conchas de arroz, quantas conchas s&o necessarias para 5 marmitas?

a) 2 conchas
b) 10 conchas
¢) 5 conchas
d) 7 conchas
e) 12 conchas
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1. Esta prova é composta por 45 (quarenta e cinco) questdes objetivas, com 5 alternativas cada (A, B, C, D, E), sendo apenas uma
correta.

2. A avaliagdo inclui: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (25 questdes — 3 pt cada); INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA
(15 questdes — 1 pt cada); RACIOCINIO LOGICO (5 questdes — 2 pt cada). Total: 100 pontos.
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PROVA DE SELECAO: ENFERMEIRO

PARTE 1: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (25 QUESTOES)

01. Ao implantar o cuidado sistematizado na unidade, o enfermeiro organiza sua assisténcia em etapas
gue vao do levantamento de dados a avaliacdo dos resultados. Conforme a Resolugdo COFEN n°
358/2009, as etapas do Processo de Enfermagem séo, na ordem correta:

a) Anamnese, exame fisico, prescricdo médica, evolugdo e alta

b) Coleta de dados, diagndéstico de enfermagem, planejamento, implementagéo e avaliacao de
enfermagem

c¢) Diagndstico, planejamento, prescricdo médica e avaliacao

d) Historico, hipotese diagnéstica, tratamento e cura

e) Admissao, triagem de risco, internacdo e encaminhamento

02. Durante a avaliacao inicial de um paciente recém-admitido, o enfermeiro afere os parametros que
refletem o funcionamento bésico do organismo. Atualmente, considera-se que os sinais vitais englobam:

a) Pulso, presséao arterial, glicemia capilar, diurese e saturacdo de oxigénio

b) Temperatura, pulso, frequéncia respiratoria, pressao arterial e, como 5° sinal, a dor

c) Temperatura, pulso, frequéncia respiratéria, pressao arterial e indice de massa corporal
d) Frequéncia cardiaca, peso, altura, perimetro cefélico e temperatura

e) Saturacdo de oxigénio, nivel de consciéncia, peso, altura e diurese

03. Antes de administrar um medicamento, o enfermeiro realiza uma checagem sistematica para prevenir
eventos adversos. Além de paciente, medicamento, dose, via e horério corretos, ampliagbes dos "certos"
incluem:

a) Marca certa do fabricante, validade certa e preco certo

b) Temperatura certa do quarto, leito certo e acompanhante certo

¢) Registro correto, orientacdo ao paciente, direito de recusa e monitorizagdo da resposta
d) Cor certa da embalagem, lote certo e fornecedor certo

e) Turno certo, escala certa e prontuario certo do colega

04. Ao encontrar um adulto ndo responsivo e sem respiragcdo hormal, o enfermeiro inicia o Suporte Basico
de Vida. Segundo as diretrizes vigentes, a sequéncia prioriza:

a) Posicionar o paciente sentado e administrar medicagao sublingual

b) Checar responsividade e respiracao, acionar ajuda, e iniciar compressdes toracicas de alta
gualidade (C-A-B), minimizando interrupgcdes

¢) Aguardar a equipe médica e o carrinho de emergéncia antes de tocar no paciente

d) Verificar pulso carotideo por, no minimo, 30 segundos antes de qualquer acao

e) Iniciar por duas ventilagGes de resgate antes de qualquer compressao toracica

05. No acolhimento da emergéncia, o enfermeiro utiliza um sistema que estabelece prioridade por cores
conforme a gravidade. No Protocolo de Manchester, a cor que indica prioridade maxima, com atendimento
imediato, é:

a) Amarela (urgéncia, atendimento em até 60 minutos)

b) Vermelha (emergéncia, atendimento imediato)

c¢) Azul (ndo urgente, atendimento em até 240 minutos)

d) Verde (pouco urgente, atendimento em até 120 minutos)
e) Laranja (muito urgente, atendimento em até 10 minutos)



06. Diante de um paciente com foco infeccioso e disfuncéo organica, a equipe aplica pacotes de medidas
com metas de tempo. No manejo inicial da sepse, o0 "pacote da primeira hora" inclui, entre outras acdes:

a) Coletar lactato e hemoculturas, iniciar antibiotico de amplo espectro e ressuscitagdo volémica
precoce

b) Substituir a avaliagcéo clinica seriada pela dosagem isolada de um Unico marcador

c) Postergar o antibiético até o resultado das hemoculturas, para ndo mascarar o agente

d) Restringir a oferta de fluidos para evitar congestdo, mesmo diante de hipotensao

e) Suspender a monitorizagdo hemodinamica até a estabilizagdo espontanea do quadro

07. Um paciente acamado, com mobilidade reduzida e baixa perfuséo, apresenta risco elevado de leséo
por pressao. Entre as medidas de prevengao baseadas em evidéncia, destacam-se:

a) Manutenc¢do do paciente imével para ndo atritar as areas de proeminéncia 6éssea

b) Reducédo da hidratagdo da pele para manté-la seca e protegida

¢) Uso isolado de medicacéo sistémica, dispensando o reposicionamento

d) Reposicionamento programado, avaliagédo do risco por escala (p. ex., Braden) e cuidados com a
pele e a nutricdo

e) Massagem vigorosa diretamente sobre as proeminéncias 6sseas hiperemiadas

08. Para prevenir infecgfes relacionadas a assisténcia, a OMS define os "5 momentos para a higiene das
mé&os". Esses momentos correspondem a:

a) Antes e depois de cada medicacdo administrada, exclusivamente

b) Apenas antes e depois do plantdo, e antes das trés refeicdes da equipe

¢) Antes do contato com o paciente; antes de procedimento asséptico; apods risco de exposi¢ao a
fluidos; ap6s contato com o paciente; apds contato com areas préximas ao paciente

d) Somente antes de procedimentos cirlrgicos e apés o uso de luvas

e) Na admisséao, na alta e a cada troca de turno da enfermagem

09. No hospital, uma comisséo €é responsavel por articular as agdes de prevencao e controle das
infecgBes relacionadas a assisténcia. Compete & Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH):

a) Selecionar fornecedores e negociar a compra de medicamentos

b) Definir o cardapio e a dieta prescrita aos pacientes internados

¢) Realizar diretamente a manutencgéo predial e das instalagdes

d) Gerir a folha de pagamento e a escala dos servidores do hospital

e) Elaborar, implementar e avaliar o programa de controle de infecgéo, incluindo a vigilancia
epidemioldgica e o uso racional de antimicrobianos

10. Entre as normas regulamentadoras, hd uma voltada especificamente a prote¢do dos trabalhadores
dos servicos de salude. A NR-32 estabelece, entre outras medidas:

a) Regras de protecdo contra incéndios em estabelecimentos comerciais

b) Requisitos de instalagcBes elétricas em edificacdes residenciais

c) Parametros de seguranca para a operacado de maquinas industriais

d) Normas de ergonomia restritas ao trabalho administrativo em escritérios

e) Diretrizes de protecao contra riscos bioldgicos, quimicos e radioldgicos, incluindo a vedacgéo do
reencape de agulhas

11. Diversos atos normativos organizam a assisténcia e a seguranca no SUS. A Politica Nacional de
Seguranca do Paciente (PNSP) foi instituida pela:

a) Lei n® 8.080/1990 (Lei Organica da Saude)



b) RDC Anvisa n°® 222/2018

c¢) Portaria SVS/MS n° 344/1998
d) Portaria GM/MS n° 529/2013

e) Resolugdo COFEN n° 358/2009

12. Para reduzir incidentes assistenciais, o Programa Nacional de Seguranca do Paciente define
protocolos basicos. S&o protocolos do programa:

a) Apenas a padronizagdo de medicamentos pela comissao de farmacia

b) Exclusivamente a realizacdo de pesquisas cientificas na instituicdo

¢) Somente a gestdo de leitos e o faturamento das contas hospitalares

d) Apenas a identificagdo do paciente e o controle de estoque da farmacia

e) Identificacdo do paciente, higiene das maos, seguranca na prescricdo/uso de medicamentos,
cirurgia segura e prevencao de quedas e de lesédo por pressao

13. O exercicio da enfermagem é regido por normas legais e éticas distintas. Assinale a alternativa que
associa corretamente o documento ao seu objeto:

a) A Lei n° 7.498/1986 regulamenta o exercicio profissional, e a Resolugdo COFEN n° 564/2017
dispde sobre o Cédigo de Etica

b) A Lei n° 7.498/1986 institui o Codigo de Etica, e a Resolu¢do COFEN n° 564/2017 cria 0s
conselhos

c) A Lei n® 8.080/1990 define as atribuicdes privativas do enfermeiro

d) A Resolugdo COFEN n° 358/2009 regulamenta o exercicio profissional da enfermagem

e) A Portaria n® 529/2013 estabelece o Codigo de Etica dos profissionais de enfermagem

14. Além de regulamentar o exercicio da enfermagem, a Lei n° 7.498/1986 reserva determinadas
atividades ao enfermeiro. Constitui atividade privativa do enfermeiro:

a) A emissao do diagnhdstico médico e a indicacéo de cirurgia

b) A interpretagé@o conclusiva de exames de imagem

c) A prescrigdo de antibidticos sistémicos a qualquer paciente

d) A definicdo autbnoma da terapéutica medicamentosa do paciente

e) A consulta de enfermagem e a prescricdo da assisténcia de enfermagem

15. Em uma prescri¢cdo, foram solicitados 1.000 mL de soro fisiolégico a serem infundidos em 8 horas,
com equipo de macrogotas (1 mL = 20 gotas). O gotejamento aproximado, em gotas por minuto, é de:

a) 21 gotas/min
b) 125 gotas/min
c) 42 gotas/min
d) 60 gotas/min
e) 84 gotas/min

16. As medidas de prevencao de transmissdo de microrganismos organizam-se em precaucdes-padrao e
precaucdes especificas. As precaucdes-padrdao devem ser aplicadas:

a) Apenas aos pacientes com diagndstico laboratorial confirmado de infec¢ao

b) A todos os pacientes, independentemente do diagndstico, sempre que houver risco de contato com
sangue, secrec¢des, mucosas ou pele ndo integra

¢) Apenas diante de pacientes em isolamento respiratério

d) Somente nas unidades de terapia intensiva e nos centros cirlrgicos

e) Exclusivamente quando ha prescricdo médica especifica determinando-as



17. Um paciente sera submetido a uma cirurgia eletiva. Entre os cuidados de enfermagem no pré-
operatério imediato, inclui-se:

a) Prescrever e administrar antibioticoprofilaxia por decisdo autbnoma da enfermagem

b) Providenciar exclusivamente a marcacao da data e a reserva da sala cirlrgica

¢) Confirmar o jejum, a identificacdo, o sitio cirargico, o consentimento e o preparo conforme o
protocolo (checklist de cirurgia segura)

d) Iniciar a deambulacao precoce e a dieta plena antes do ato cirdrgico

e) Restringir-se ao controle financeiro e ao faturamento do procedimento

18. Ao orientar uma mée sobre a alimentacdo do lactente, o enfermeiro segue a recomendacao oficial.
Segundo o Ministério da Satde e a OMS, recomenda-se aleitamento materno:

a) Exclusivo até os 12 meses, sem necessidade de complementagao posterior
b) Complementado desde o nascimento com férmula infantil

¢) Exclusivo até os 4 meses e complementado até os 12 meses

d) Exclusivo até os 2 meses, com introducao de agua e chas a seguir

e) Exclusivo até os 6 meses e complementado até os 2 anos ou mais

19. Na sala de vacinacéao, o enfermeiro precisa conhecer as recomendac6es do Calendario Nacional de
Vacinagdo. Sobre a vacinagao na rotina, é correto afirmar que:

a) A BCG e a hepatite B séo recomendadas ao recém-nascido, preferencialmente nas primeiras
horas/dias de vida

b) A vacinacao infantil sé pode ser realizada mediante prescricdo médica individual

c¢) A primeira dose da triplice viral (sarampo, caxumba e rubéola) € aplicada ao nascimento

d) A vacina contra a febre amarela é contraindicada a toda a popula¢ao infantil

e) Todas as vacinas do calendario sao administradas em dose Unica ao longo da vida

20. Em uma unidade de terapia intensiva, o enfermeiro administra, sob rigorosa monitorizacéo, farmacos
gue alteram parametros hemodinamicos. Quanto as drogas vasoativas, é correto afirmar que:

a) Tém por finalidade reduzir a glicemia capilar de pacientes criticos

b) Atuam sobre o tbnus vascular e a funcéo cardiaca, exigem via segura (preferencialmente central) e
monitorizacdo continua, pelo risco de extravasamento e instabilidade

¢) Tém como efeito principal a sedagéo profunda, podendo ser infundidas livremente em via periférica
d) Sé&o indicadas, sobretudo, para o tratamento de infec¢des do trato urinario

e) Destinam-se a substituir a reposi¢cao volémica em pacientes desidratados

21. Ao instalar uma bolsa de hemocomponente, 0 enfermeiro adota cuidados que garantem a seguranca
transfusional. Nesse processo, é conduta correta:

a) Dispensar a dupla checagem quando a transfusdo é considerada de urgéncia

b) Adicionar medicamentos diretamente a bolsa de sangue para otimizar 0 acesso venoso

c¢) Conferir, a beira do leito, a identificacdo do paciente e da bolsa, e monitorizar sinais e reacoes,

sobretudo nos primeiros 10 a 15 minutos

d) Aquecer rotineiramente a bolsa em agua quente antes de qualquer transfusao

e) Infundir o hemocomponente o mais rapido possivel, em todos os casos, para reduzir o tempo de

exposicao
22. Para definir o quantitativo de profissionais por unidade conforme a complexidade assistencial, aplica-
se uma resolucao especifica. O dimensionamento de pessoal de enfermagem (Resolucdo COFEN n°
543/2017) baseia-se, entre outros fatores, em:



a) No horério das visitas e na rotatividade dos acompanhantes

b) No nimero de leitos contratualizados, independentemente do perfil dos pacientes

¢) Na quantidade de medicamentos padronizados pela farmacia hospitalar

d) No Sistema de Classificacdo de Pacientes (grau de dependéncia/complexidade do cuidado) e em
indices de seguranca técnica

e) No salario-base de cada categoria e no orcamento disponivel da instituicdo

23. Ao registrar as respostas do paciente que constituem objeto do cuidado de enfermagem, o profissional
emprega uma linguagem padronizada. Sobre o diagndéstico de enfermagem (taxonomia NANDA-I), é
correto afirmar que:

a) Substitui o diagndstico médico, definindo a doenca de base do paciente

b) Nomeia as respostas humanas a problemas de saude/processos de vida e fundamenta a selecéo
das intervengdes de enfermagem

c) Destina-se ao céalculo do custo e do faturamento da internagéo

d) Autoriza a prescricao de antibiéticos e demais medicamentos pelo enfermeiro

e) Tem por finalidade avaliar o desempenho administrativo da unidade

24. Diante de um paciente com inicio subito de fraqueza em um hemicorpo e alteracdo da fala, o
enfermeiro suspeita de AVC. A conduta prioritaria é:

a) Reconhecer precocemente 0s sinais, registrar o horario de inicio dos sintomas e agilizar a
avaliacdo, pois ha janela terapéutica (tempo é cérebro)

b) Estimular a deambulagéo do paciente para avaliar a evolugdo do déficit

¢) Aguardar 24 horas em observacao antes de acionar a equipe e solicitar exames

d) Adiar a avaliacdo neurolégica e os exames de imagem para o turno seguinte

e) Oferecer dieta por via oral de imediato, para prevenir hipoglicemia

25. Para qualificar continuamente a equipe a partir dos problemas do cotidiano do trabalho, o servigo
adota uma estratégia formativa especifica. A educac¢ao permanente em saude distingue-se por:

a) Destinar-se exclusivamente aos profissionais que ocupam cargos de gestao

b) Substituir integralmente a formacéo académica de graduacéo do profissional

¢) Restringir-se a treinamentos pontuais e padronizados sobre temas técnicos predefinidos
d) Partir dos problemas reais do processo de trabalho para transformar as préticas, com
aprendizagem significativa no préprio cotidiano

e) Ocorrer uma Unica vez no inicio da carreira, como capacitacao introdutoéria

PARTE 2: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (15 QUESTOES)
26. "O relatorio, que foi entregue ontem, continha erros." A oracao entre virgulas e:

a) Subordinada adjetiva restritiva

b) Coordenada aditiva

¢) Subordinada substantiva objetiva
d) Subordinada adjetiva explicativa
e) Coordenada adversativa

27. Assinale a alternativa que apresenta parénimos:
a) Acender / ascender

b) Sela/ cela
c¢) Concerto / conserto



28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

d) Mandato / mandado
e) Cessado/ sessdo

Em qual alternativa o uso da virgula esta correto?

a) S&o Paulo, 10 de junho de 2026.
b) Séo, Paulo 10 de junho de 2026.
¢) Sao Paulo 10 de junho de, 2026.
d) S&o Paulo 10 de junho, de 2026.
e) Sao Paulo 10, de junho de 2026.

A palavra "psicélogo" recebe acento por ser:

a) Ditongo aberto

b) Paroxitona

c¢) Proparoxitona

d) Oxitona

e) Monossilaba ténica

Indique a frase em que o pronome foi colocado corretamente (colocagdo pronominal):

a) Me disseram a verdade ontem.
b) Disseram-me néo a verdade.
¢) N&ao me disseram a verdade.
d) Nunca disseram-me a verdade.
e) Quem disse-me iss0?

"A equipe trabalhou arduamente; portanto, merece reconhecimento." O conectivo "portanto” indica:

a) Alternancia
b) Oposicéo
¢) Conclusao
d) Adicéo

e) Explicacéo

Assinale a alternativa em que ha um erro de concordancia nominal:

a) Ela ficou meio nervosa.

b) Seguem anexo as fotografias.

c) E proibida a entrada de estranhos.
d) Os documentos estdo anexos.

e) Bastantes pessoas compareceram.

Assinale a alternativa em que ha ditongo:

a) Lume
b) Caju
¢) Mato
d) Saude
e) Pai

Em "Nao so estudou, mas também trabalhou", as expressdes destacadas estabelecem relacao de:

a) Oposicao
b) Alternancia
¢) Adicéo



d) Causa
e) Concluséao

35. Assinale a frase em que 0 "que" e pronome relativo:

a) Disse que viria.

b) Que vocé faca boa viagem.

¢) O documento que assinei e oficial.
d) Que dia lindo!

e) Estudou tanto que passou.

36. Indique a alternativa com hifen empregado corretamente conforme o Acordo Ortografico:

a) Auto-estima
b) Anti-inflamatorio
¢) Semi-circulo
d) Antissocial-grave
e) Anti-higiénico
37. Na frase "Faz muito calor hoje", o verbo "fazer" e:

a) Verbo de ligacao

b) Transitivo direto com sujeito claro

¢) Auxiliar de tempo composto

d) Pronominal

e) Impessoal (indicando fenébmeno da natureza)

38. Qual alternativa apresenta sinbnimo adequado para "perspicaz"?

a) Confuso
b) Distraido
c¢) Ingénuo
d) Astuto
e) Lento

39. Em "Comprei livros, cadernos e canetas”, a virgula foi usada para:

a) Marcar uma oracao explicativa

b) Separar elementos de uma enumeracao
¢) Indicar omisséo de verbo

d) Separar o sujeito do predicado

e) Isolar um vocativo

40. Assinale a alternativa em que a concordancia nominal esta correta:
a) Elas mesmo resolveram o problema.
b) E necessario paciéncia no atendimento.
¢) Aquela agua esta meia gelada.

d) Os documentos seguem anexo.
e) Havia bastante pessoas na sala.

PARTE 3: RACIOCINIO LOGICO (5 QUESTOES)

41. Um produto que custava R$ 200,00 teve desconto de 15%. Qual o novo prego?



a) R$ 170,00
b) R$ 185,00
c) R$ 175,00
d) R$ 150,00
e) R$ 180,00

42. Se 3 funcionarios organizam um estoque em 6 horas, em quanto tempo 6 funcionarios fariam o
mesmo trabalho (mesmo ritmo)?

a) 2 horas
b) 12 horas
c) 4 horas
d) 3 horas
e) 6 horas

43. Considere: "Alguns enfermeiros sao plantonistas." Uma concluséo logicamente valida e:

a) Nenhum enfermeiro e plantonista

b) Nenhum plantonista e enfermeiro

¢) Todo enfermeiro e plantonista

d) Existe pelo menos um enfermeiro que e plantonista
e) Todo plantonista e enfermeiro

44. Em uma urna ha 5 bolas vermelhas e 5 azuis. A probabilidade de retirar, ao acaso, uma bola vermelha
e

a) 50%
b) 25%
C) 75%
d) 5%

e) 10%

45. De quantas maneiras diferentes 3 pessoas podem se sentar em 3 cadeiras em fila?

a)3
b) 6
c) 12
d) 27
e)9
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PROVA DE SELECAQ: PSICOLOGO

PARTE 1: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (25 QUESTOES)

01. Ao ser inserido em uma enfermaria, o psicélogo hospitalar percebe que sua atuacao extrapola o
atendimento individual e alcanga também os familiares e os colegas de trabalho. A Psicologia Hospitalar
tem por foco principal:

a) Exclusivamente o paciente internado, sem que familiares ou equipe componham o campo de
intervencao

b) A aplicacao rotineira de testes para fins de triagem diagndstica de todos os internados

c) A psicoterapia de longo prazo conduzida em consultério, transposta para o leito hospitalar

d) As repercussodes psicoldgicas do processo de adoecimento e de hospitalizagdo, abrangendo
paciente, familia e equipe

e) A reabilitacdo neurocognitiva do paciente ap6s a alta, como objetivo central da atuacao

02. Uma paciente com doenca avancada e sem possibilidade de cura é encaminhada a equipe que busca
aliviar seu sofrimento e preservar sua dignidade. Nessa perspectiva, os cuidados paliativos caracterizam-
se por:

a) Promover qualidade de vida e alivio do sofrimento em suas dimensdes fisica, psiquica, social e
espiritual, podendo iniciar-se junto ao tratamento da doenca

b) Restringir-se ao controle farmacolégico da dor fisica, deixando o cuidado emocional a cargo da
familia

c) Abreviar o processo de morte nos casos de progndstico reservado, a pedido da familia

d) Implicar a suspenséo de todos os cuidados ativos, limitando-se & sedac¢édo continua do paciente
e) Iniciar somente quando todas as possibilidades de tratamento modificador da doenca estiverem
esgotadas

03. Ao redigir um laudo solicitado por outro servigo, o psicélogo precisa observar as normas do Conselho
guanto a forma e ao contetdo dos documentos que produz. Segundo a Resolugdo CFP n° 06/2019, os
documentos psicologicos devem:

a) Limitar-se a descricao de dados administrativos, sem emissao de andlise ou conclusédo

b) Ser redigidos em formato livre, desde que assinados por profissional inscrito no Conselho

c¢) Ser elaborados exclusivamente por psicologos detentores de titulo de especialista

d) Registrar obrigatoriamente a hipotese diagnéstica em codigo da CID, em qualquer modalidade de
documento

e) Observar a estrutura técnica, as modalidades de documento e os principios éticos definidos pela
norma, fundamentando as conclusdes nos dados levantados

04. Durante o atendimento, um paciente relata desanimo intenso e pensamentos de morte. Para conduzir
uma avaliacao responsavel do risco de suicidio, recomenda-se que o psicologo:

a) Baseie sua conclusdo exclusivamente no escore de um instrumento padronizado de rastreio

b) Evite abordar diretamente o tema, por aumentar o risco de induzir o paciente ao ato

¢) Encaminhe de imediato a internagao, dispensando a avaliacdo clinica do contexto e da rede de
apoio

d) Priorize tranquilizar o paciente e minimizar a queixa para reduzir seu sofrimento imediato

e) Pergunte de forma direta e acolhedora sobre ideacéo e plano, ponderando fatores de risco e de
protecéo



05. Um psicélogo que adota a Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) explica ao paciente como seus
pensamentos influenciam o que sente e 0o modo como age. O pressuposto central dessa abordagem € o
de que:

a) Os sintomas decorrem essencialmente de conflitos inconscientes recalcados na primeira infancia
b) O quadro é integralmente explicado por fatores genéticos e neuroguimicos do individuo
c) A interpretacdo que o sujeito faz dos eventos medeia suas respostas emocionais e
comportamentais, sendo passivel de reestruturacao
d) O comportamento é determinado apenas por contingéncias externas, independentemente da
cognicao
e) A mudanca terapéutica depende sobretudo do insight sobre experiéncias reprimidas
06. Inspirado na Abordagem Centrada na Pessoa, um terapeuta procura oferecer ao cliente um ambiente
gue favoreca seu desenvolvimento. Para Carl Rogers, as condi¢des facilitadoras desse processo sao,
fundamentalmente:

a) A indicacdo medicamentosa associada a psicoeducagdo como eixo da intervengao

b) A neutralidade e a abstinéncia do terapeuta diante das demandas do cliente

c) A empatia, a consideragao positiva incondicional e a congruéncia (autenticidade) do terapeuta
d) O manejo planejado de reforcos e a modelagcdo de comportamentos-alvo

e) A interpretacdo dos conteldos latentes e a andlise da transferéncia

07. Ao precisar informar a um familiar o diagnostico grave de um paciente, a equipe busca uma forma
humanizada e estruturada de transmitir a noticia. Na comunicacdo de més noticias, recomenda-se:

a) Preparar o contexto, avaliar o quanto a pessoa ja sabe e deseja saber, transmitir a informacéo de
modo gradual e acolher as reacbes

b) Delegar a comunicacao a familia, para que esta repasse a noticia conforme julgar conveniente

¢) Suavizar o progndstico com informag8es imprecisas, a fim de preservar a esperanga a qualquer
custo

d) Postergar a comunicacgédo até que o proprio paciente questione espontaneamente o diagndéstico

e) Fornecer todos os dados técnicos de uma so vez, garantindo que nenhuma informacao seja omitida

08. A politica do Ministério da Saude que busca tornar o cuidado mais acolhedor orienta a pratica do
psic6logo no servigo publico. A Palitica Nacional de Humanizagdo (HumanizaSUS) propde, entre suas
diretrizes:

a) A clinica ampliada, o acolhimento, a cogestédo e o protagonismo de usuarios e trabalhadores na
producéo do cuidado

b) A concentracdo das decisGes assistenciais na direcdo técnica de cada unidade

c) A transferéncia da gestao dos servigos para entidades privadas, visando a eficiéncia

d) A padronizacao de protocolos clinicos que dispensem a singularizagdo do atendimento

e) A ampliacdo do numero de leitos e a aquisicdo de tecnologia como eixo central da humanizacéo

09. Um profissional de salde, apés meses de sobrecarga, relata esgotamento, distanciamento dos
pacientes e sensacado de incompeténcia. Esse conjunto de manifestagdes, préprio da Sindrome de
Burnout, compreende as dimensbes de:

a) Sintomas dissociativos e amnésia seletiva relacionados ao ambiente laboral

b) Exaustao emocional, despersonaliza¢ao (ou cinismo) e reducéo da realizacdo profissional
c) Ansiedade antecipatoria, evitacdo fobica e ataques de panico recorrentes

d) Hiperprodutividade, euforia e elevacdo sustentada da satisfacéo no trabalho

e) Humor deprimido, anedonia e alteracdes do sono, restritos ao ambiente doméstico



10. Ao decidir se pode compartilhar informacfes de um atendimento, o psicélogo recorre ao documento
que rege a conduta da categoria. Quanto ao sigilo, o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo estabelece
que:

a) O sigilo é um dever, e a revelacdo, quando inevitavel, deve restringir-se ao estritamente necessario
e fundar-se na protecéo do usuério

b) O dever de sigilo € absoluto e ndo admite qualquer excec¢do, ainda que haja risco de vida

¢) O sigilo deixa de ser exigivel tdo logo se encerre o vinculo profissional com o paciente

d) A guarda do sigilo cabe a instituicao, eximindo o psicélogo de responsabilidade pessoal

e) As informacdes podem ser compartilhadas livremente com a equipe, por integrarem o mesmo
servico

11. A legislagéo que reorientou 0 modelo de assisténcia em saiude mental no Brasil garante direitos as
pessoas em sofrimento psiquico. A Lei n°® 10.216/2001 dispde, entre outros pontos, que:

a) A modalidade involuntaria é proibida em qualquer circunstancia pela referida lei

b) Compete exclusivamente a familia, e ndo ao Estado, assegurar os direitos do paciente

c¢) A internacdo psiquiatrica de longa permanéncia constitui a principal modalidade de cuidado prevista
d) A internac&o s6 deve ocorrer quando 0s recursos extra-hospitalares se mostrarem insuficientes,
vedada a internagdo em instituicdes asilares

e) O financiamento e a expansao dos hospitais psiquiatricos sdo suas diretrizes centrais

12. Para garantir o cuidado em saude mental fora do modelo hospitalocéntrico, o SUS organiza uma rede
de servicos de base territorial. Compdem a Rede de Atencgéo Psicossaocial (RAPS):

a) Os CAPS, os Servigos Residenciais Terapéuticos, as Unidades de Acolhimento e a atengéo bésica,
articulados em rede

b) Apenas as comunidades terapéuticas mantidas por entidades privadas

c¢) Exclusivamente os servi¢os de urgéncia e emergéncia hospitalares

d) Apenas o0s hospitais psiquiatricos especializados de grande porte

e) Somente os ambulatérios de psiquiatria vinculados a hospitais universitarios

13. Ao receber um novo paciente, o psicélogo utiliza um instrumento que lhe permite ouvir a queixa e
compreender a demanda apresentada. Sobre a entrevista psicoldgica, é correto afirmar que:

a) Substitui, por sua abrangéncia, a observagdo clinica e os demais procedimentos de avaliagdo

b) Dispensa o estabelecimento de vinculo, por se tratar de etapa meramente protocolar

c¢) Deve seguir, em todos os casos, roteiro padronizado e de respostas fechadas, para garantir
objetividade

d) Tem como finalidade exclusiva a formulacédo de um diagnéstico médico do quadro

e) Constitui método flexivel de coleta de dados e de construgéo de vinculo, cuja conducao se ajusta
aos objetivos e ao paciente

14. Embora o sigilo seja um dever do psicélogo, ha situacdes excepcionais em que sua quebra se justifica.
Tal quebra é eticamente admissivel quando:

a) Houver risco concreto a vida ou a integridade do préprio paciente ou de terceiros, limitada ao
estritamente necessario

b) A instituicdo entender que a divulgacao atende a seus interesses administrativos

¢) Um familiar proximo solicitar acesso as informagdes do atendimento

d) Houver pedido informal de outro profissional ndo vinculado ao caso

e) O psicdlogo considerar o caso clinicamente relevante para discussao social



15. Ao estudar a psicopatologia, o psicologo distingue os quadros conforme a dimensao psiquica
predominantemente comprometida. Sao classificados entre os transtornos do humor:

a) Os transtornos alimentares, como anorexia e bulimia

b) A esquizofrenia e o transtorno delirante persistente

¢) O transtorno obsessivo-compulsivo e os transtornos de ansiedade
d) O transtorno depressivo maior e o transtorno afetivo bipolar

e) Os transtornos de personalidade do grupo B

16. Ao registrar um diagnéstico segundo a classificagao internacional vigente, o profissional utiliza um
sistema de abrangéncia mundial. A CID-11:

a) E elaborada e mantida pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP)

b) E um sistema de avaliagdo psicoldgica regulamentado pelo SATEPSI

¢) Constitui norma de sadude do trabalhador do Ministério do Trabalho e Emprego

d) E a Classificagéo Internacional de Doencas publicada pela Organizagdo Mundial da Saide (OMS)
e) E o manual diagndstico e estatistico editado pela Associagdo Americana de Psiquiatria (APA)

17. No hospital, o psicélogo atua junto a médicos, enfermeiros e assistentes sociais, partilhando
informacdes e decisbes. O trabalho propriamente interdisciplinar em salde caracteriza-se por:

a) Divisao rigida de tarefas que dispensa a troca de informacgdes sobre o0 caso

b) Subordinacdo dos demais profissionais a conduta definida unilateralmente pelo médico

c) Justaposi¢éo de avaliagdes independentes, sem necessidade de integragcéo entre os profissionais
d) Integracéo de saberes em torno de um projeto terapéutico comum, com comunicacao efetiva entre
os profissionais

e) Centralizacdo das decisdes em um Unico profissional, em nome da agilidade

18. Um paciente que perdeu um ente querido apresenta tristeza e reacdes intensas, e o psicélogo avalia
Se 0 processo segue um curso esperado. Sobre o luto, é correto afirmar que:

a) Deve ser ativamente suprimido pelo terapeuta, a fim de evitar o sofrimento do enlutado
b) E uma resposta esperada a perda, com curso e durag&o variaveis, podendo, em alguns casos,
complicar-se e exigir intervencéo
¢) Constitui, por si s6, um gquadro patolégico que demanda sempre tratamento especializado
d) Resolve-se exclusivamente com intervengdo farmacoldgica, sem espaco para a elaboracao
psiquica
e) Segue etapas fixas e invariaveis, cumpridas ha mesma ordem e duracao por todas as pessoas
19. Em uma abordagem que investiga contetidos psiquicos nao diretamente acessiveis a consciéncia, o
terapeuta opera com construtos fundadores da teoria. Na perspectiva psicanalitica, sdo conceitos centrais:

a) O inconsciente, a transferéncia e os mecanismos de defesa
b) O reforco, a punicéo e a extingdo de respostas

c) A tendéncia atualizante e a congruéncia

d) A hierarguia de necessidades e a autorrealizacao

e) Os esquemas e as distor¢cdes cognitivas

20. Diante de um paciente resistente a seguir o tratamento proposto, o psicélogo busca estratégias para
favorecer a adesdo. A adesédo tende a melhorar quando o profissional:

a) Assume para si as decisdes clinicas que caberiam a equipe responsavel pelo caso
b) Constroi uma relagé@o colaborativa e trabalha as crencas e as ambivaléncias do paciente quanto ao
tratamento



¢) Impde o plano terapéutico com firmeza, reduzindo a margem de questionamento do paciente
d) Omite os possiveis efeitos adversos, a fim de ndo desestimular a continuidade
e) Minimiza as duvidas do paciente para ndo reforcar suas resisténcias ao tratamento

21. Ao escolher um teste para uma avaliagao psicolédgica, o profissional deve verificar a regularidade do
instrumento perante o 6rgao de classe. Quanto ao uso de testes psicoldgicos:

a) A aplicacéo dispensa o consentimento quando solicitada por terceiros interessados

b) A interpretacédo independe da formagéo especifica, bastando seguir o manual do teste

¢) Devem ser empregados instrumentos com parecer favoravel do CFP (SATEPSI), respeitada a
gualificacdo do avaliador e o consentimento do avaliado

d) O resultado de um Unico teste é suficiente para fundamentar a conclusédo da avaliagéo

e) Pode-se utilizar qualquer instrumento disponivel, desde que de facil aplicacdo e correcdo

22. Quando um paciente apresenta agitacao intensa e desorganizacao durante a internacdo, o psicélogo
participa do manejo da crise. Nesse contexto, a conduta adequada envolve:

a) Acolhimento, avaliagcdo do risco e atuacdo articulada com a equipe, priorizando a desescalada e a
seguranca

b) Aguardar a resolucéo espontanea da agitacdo, abstendo-se de qualquer intervencao

¢) Encaminhar o paciente sem avaliacdo, por nao competir ao psicélogo a abordagem da crise

d) Contencéo e isolamento como primeira medida, independentemente da avaliacdo do quadro

e) Subordinar a conduta a critérios exclusivamente administrativos da unidade

23. Como servico estratégico da atencao psicossocial, determinado dispositivo oferece cuidado proximo
ao territorio de vida do usuario. Os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) caracterizam-se por:

a) Substituir as Unidades Bésicas de Saude na atencdo priméria do territério

b) Atender prioritariamente quadros clinicos e cirdrgicos gerais da populagao

c¢) Dedicar-se essencialmente a realizacao de pericias e avaliacbes judiciais

d) Funcionar como hospital psiquiatrico voltado a internacao de longa permanéncia

e) Prestar cuidado de base comunitaria e territorial, com projetos terapéuticos singulares e énfase na
reinsercao social

24. Ao documentar seus atendimentos, o psicélogo mantém um registro que deve respeitar critérios
técnicos, éticos e de guarda. Sobre o prontudrio psicoldgico:

a) Restringe-se ao registro de dados administrativos e de identificagéo do paciente

b) Deve registrar de forma técnica e ética as informacgdes do atendimento, com acesso restrito e
guarda por prazo previsto em norma

c) E documento de acesso publico e irrestrito, franqueado a qualquer interessado

d) Pode ser preenchido por qualquer profissional que tenha contato com o paciente

e) Deve ser descartado ao término de cada sessédo, para preservar o sigilo

25. Ao orientar um paciente sobre como as demandas da vida repercutem em seu COrpo € em suas
emocgdes, o psicologo recorre a um conceito da psicologia da saude. O estresse pode ser compreendido
como:

a) Um estado sem qualquer relacdo com o processo de adoecimento fisico

b) Uma resposta de adaptacédo do organismo a demandas avaliadas como ameacadoras ou
excessivas, modulada pelos recursos de enfrentamento

¢) Um fendmeno sempre nocivo, que deve ser integralmente eliminado da vida do individuo
d) Uma reacao automatica e fixa, independente da avaliagcdo que o sujeito faz da situagcéo
e) Uma condicao restrita aos quadros psiquiatricos graves ja instalados



PARTE 2: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (15 QUESTOES)

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Indigue a alternativa em que todas as palavras estao grafadas corretamente:

a) Excecao, privilégio, beneficente
b) Excessao, previlégio, beneficiente
¢) Excessao, privilégio, beneficiente
d) Execdo, privilégio, beneficente

e) Excecdao, previlégio, beneficente

Na frase "Ele agiu conforme as normas"”, a palavra "conforme" e classificada como:

a) Adjetivo

b) Substantivo

¢) Conjuncéao/preposicao (conformidade)
d) Pronome

e) Interjeicao

Assinale a opcdo em que a regéncia verbal esta de acordo com a horma culta:

a) Assisti o filme ontem.

b) Cheguei na escola cedo.

c¢) Assisti ao filme ontem.

d) Prefiro mais café do que cha.
e) Obedeco meus pais sempre.

Qual par de palavras e formado por antdnimos?

a) Casa/ lar

b) Alegre / contente

¢) Rapido / veloz

d) Efémero / duradouro
e) Belo / formoso

"O relatorio, que foi entregue ontem, continha erros." A oragdo entre virgulas e:

a) Subordinada substantiva objetiva
b) Coordenada adversativa

¢) Subordinada adjetiva explicativa
d) Coordenada aditiva

e) Subordinada adjetiva restritiva

Assinale a alternativa que apresenta parénimos:

a) Mandato / mandado
b) Cesséo / sessdo

c) Acender / ascender
d) Concerto / conserto
e) Sela/ cela

Em qual alternativa o uso da virgula esta correto?

a) Sao Paulo, 10 de junho de 2026.
b) Séo, Paulo 10 de junho de 2026.



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

¢) Sao Paulo 10 de junho de, 2026.
d) Séo Paulo 10 de junho, de 2026.
e) Sao Paulo 10, de junho de 2026.

A palavra "psicélogo" recebe acento por ser:

a) Monossilaba ténica
b) Proparoxitona

c) Oxitona

d) Paroxitona

e) Ditongo aberto

Indigue a frase em que o pronome foi colocado corretamente (colocac&o pronominal):

a) Ndo me disseram a verdade.
b) Quem disse-me isso?

¢) Nunca disseram-me a verdade.
d) Me disseram a verdade ontem.
e) Disseram-me ndo a verdade.

"A equipe trabalhou arduamente; portanto, merece reconhecimento." O conectivo "portanto” indica:

a) Alternancia
b) Adicéo

¢) Explicacao
d) Oposicao
e) Concluséao

Assinale a alternativa em que ha um erro de concordancia nominal:

a) Seguem anexo as fotografias.

b) Bastantes pessoas compareceram.
¢) Os documentos estdo anexos.

d) Ela ficou meio nervosa.

e) E proibida a entrada de estranhos.

Assinale a alternativa em que ha ditongo:

a) Pai

b) Lume
c¢) Caju
d) Saude
e) Mato

Em "N&o so estudou, mas também trabalhou”, as expressfes destacadas estabelecem relagéo de:

a) Alternancia
b) Oposicéo
¢) Concluséao
d) Adicao

e) Causa

Assinale a frase em que o "que" e pronome relativo:

a) Estudou tanto que passou.
b) Disse que viria.



¢) Que vocé faca boa viagem.
d) O documento que assinei e oficial.
e) Que dia lindo!

40. Indique a alternativa com hifen empregado corretamente conforme o Acordo Ortogréfico:

a) Auto-estima

b) Anti-inflamatdrio
¢) Semi-circulo

d) Antissocial-grave
e) Anti-higiénico

PARTE 3: RACIOCINIO LOGICO (5 QUESTOES)
41. Em uma equipe, 60% dos 40 funcionérios sao técnicos. Quantos séo técnicos?

a) 28
b) 20
c) 16
d) 30
e) 24

42. Qual e o préximo numero da sequéncia 2, 6, 12, 20, 30, ...?

a) 38
b) 36
c) 44
d) 42
e) 40

43. Um produto que custava R$ 200,00 teve desconto de 15%. Qual o novo pre¢co?

a) R$ 175,00
b) R$ 170,00
c) R$ 150,00
d) R$ 185,00
e) R$ 180,00

44. Se 3 funcionarios organizam um estoque em 6 horas, em quanto tempo 6 funcionarios fariam o
mesmo trabalho (mesmo ritmo)?

a) 4 horas
b) 3 horas
c) 6 horas
d) 2 horas
e) 12 horas

45. Considere: "Alguns enfermeiros sao plantonistas." Uma concluséo logicamente valida e:

a) Nenhum plantonista e enfermeiro

b) Todo enfermeiro e plantonista

c) Existe pelo menos um enfermeiro que e plantonista
d) Todo plantonista e enfermeiro

e) Nenhum enfermeiro e plantonista
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PROVA DE SELECAO: TECNICO DE FARMACIA

PARTE 1: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (25 QUESTOES)

01. Ao acompanhar a trajetéria de um medicamento administrado a um paciente internado, a
farmacocinética descreve o que o organismo faz com o farmaco, desde a sua entrada até a sua
eliminag&o. Esse percurso compreende, fundamentalmente, os processos de:

a) Absorcéao, distribuicdo, metabolismo e excrecéo

b) Somente a excrecao renal do farmaco e de seus metabolitos

¢) Apenas a sintese quimica e a estabilidade do farmaco

d) Apenas a acao do farmaco sobre o receptor-alvo

e) Apenas a interagdo medicamentosa entre dois farmacos associados

02. Diante de um paciente em estado grave que necessita de inicio de acdo imediato e dose integralmente
disponivel na circulacdo, o farmacéutico sabe que a via de administragdo que oferece, em regra,
biodisponibilidade de 100% e o inicio de acdo mais rapido € a:

a) Oral

b) Retal

c¢) Sublingual

d) Intravenosa
e) Intramuscular

03. Ao organizar a dispensacao conforme a forma farmacéutica, o profissional precisa distinguir os
medicamentos liquidos dos soélidos. Constituem exemplos de formas farmacéuticas liquidas:

a) Xarope e suspensao

b) Pomada e creme

c) Drageas e pastilhas

d) Comprimido e capsula

e) Supositério e 6vulo
04. Um paciente questiona por que o medicamento genérico costuma ser mais barato que o de marca,
mas tem o mesmo efeito. Segundo a legislacéo brasileira, 0 medicamento genérico caracteriza-se por:

a) Conter principio ativo diferente, porém com efeito semelhante ao de referéncia

b) Conter o mesmo principio ativo e comprovar bioequivaléncia com o medicamento de referéncia
c) Ser sempre mais potente e de acdo mais prolongada que o de referéncia

d) Ser dispensado dos testes de bioequivaléncia por ja ser conhecido

e) Possuir nome comercial proprio e marca registrada exclusiva

05. Na padronizagdo de medicamentos da instituicdo, € importante diferenciar as categorias de registro. O
medicamento de referéncia é aquele que:

a) Nao possui marca registrada nem nome comercial

b) E produzido exclusivamente em farmécias de manipulagio

c¢) Foi o produto inovador, com eficacia, seguranca e qualidade comprovadas por ocasiao do registro
d) N&o necessita de registro na Anvisa por ja ser amplamente utilizado

e) E identificado apenas pela cor e pelo formato da embalagem

06. Quando o farmacéutico entrega 0 medicamento ao paciente e orienta sobre como utiliza-lo
corretamente, ele realiza uma atividade-fim da assisténcia farmacéutica. Esse ato de dispensacéo pode
ser definido como:



a) A pesquisa clinica para o desenvolvimento de novos farmacos

b) A fabricacéo industrial do medicamento em larga escala

c¢) O ato de fornecer o medicamento ao paciente, acompanhado de orientacdo sobre o uso adequado
d) A prescricdo médica que determina o tratamento do paciente

e) O descarte controlado de medicamentos vencidos ou avariados

07. Em hospitais que adotam o sistema de distribuicdo de medicamentos por dose unitéria, cada dose é
preparada e identificada individualmente para um paciente e horario especificos. A principal vantagem
desse sistema é:

a) A reducdo de erros de medicacdo e do desperdicio de medicamentos
b) A eliminacdo da necessidade de prescricdo para cada paciente

c) A auséncia de controle de validade e de lote dos produtos

d) O aumento do volume de estoque mantido nas enfermarias

e) A dispensacédo de grandes quantidades de uma s vez para a unidade

08. Os erros de medicacédo estdo entre os principais incidentes de seguranca do paciente em ambiente
hospitalar. Entre as medidas eficazes para preveni-los, destaca-se:

a) Armazenar medicamentos de nomes e embalagens parecidos lado a lado

b) Confiar apenas na memaria da equipe quanto as doses habituais

c) Conferir os "certos" da medicagdo: paciente, medicamento, dose, via e horario corretos
d) Dispensar sem ler integralmente a prescricdo, para agilizar o atendimento

e) Retirar os rétulos das embalagens para economizar espago nas prateleiras

09. Ao receber um novo lote de comprimidos que ndo exigem refrigeracdo, o auxiliar deve guarda-lo em
condi¢cdes adequadas. Para a maioria dos medicamentos conservados em temperatura ambiente, essas
condicdes ideais sao:

a) Acima de 40 °C, em ambiente aquecido e seco

b) Entre 60 °C e 80 °C, longe de qualquer refrigeracao

c) Entre 15 °C e 30 °C, protegidos da luz e da umidade

d) Sempre congelados, a temperaturas proximas de -20 °C
e) Em local umido e diretamente exposto a luz solar

10. Vacinas e insulinas sdo exemplos de produtos termolabeis, que perdem eficacia se expostos a
temperaturas inadequadas. Para preserva-los, a cadeia de frio exige conservacao na faixa de:

a)+2°Ce+8°C

b) -20 °C e -10 °C

c) +30 °C e +40 °C

d) +15°C e +30 °C

e)0°Ce+l°C
11. Para evitar gue medicamentos vengam no estoque e precisem ser descartados, a farmécia adota
critérios de organizagdo da saida dos produtos. O critério PVPS (Primeiro que Vence, Primeiro que Sai)
tem como objetivo:

a) Eliminar a necessidade de controle de lote e de validade

b) Dispensar primeiro os produtos recém-chegados ao estoque

c) Dispensar primeiro os produtos cuja validade esta mais prOxima de expirar
d) Priorizar a venda de medicamentos ja vencidos para reduzir perdas

e) Organizar as prateleiras apenas por ordem alfabética dos nomes



12. Ao dispensar medicamentos controlados, o farmacéutico deve observar a norma sanitaria especifica
gue regulamenta essas substancias. A Portaria SVS/MS n° 344/1998 trata:

a) Da venda de produtos de limpeza e saneantes domissanitarios

b) Da propaganda e da rotulagem de alimentos industrializados

c) Do registro e da comercializagdo de cosmeéticos

d) Da fiscalizagdo do uso de agrotdxicos na agricultura

e) Do controle de substancias e medicamentos sujeitos a controle especial

13. Determinados medicamentos exigem, no momento da dispensacao, a retencédo de um documento de
cor amarela. A notificacdo de receita "A" (amarela) destina-se aos medicamentos das listas:

a) C1 (outras substancias sujeitas a controle especial)
b) B1 e B2 (psicotropicos e psicotrépicos anorexigenos)
¢) Apenas das listas de antimicrobianos de uso restrito
d) C5 (substancias anabolizantes)

e) Al e A2 (entorpecentes) e A3 (psicotropicos)

14. Com o objetivo de combater a resisténcia bacteriana, a Anvisa estabeleceu regras especificas para a
venda de antibiéticos. Conforme a RDC Anvisa n°® 471/2021, os antimicrobianos devem ser dispensados:

a) Exclusivamente no ambito da farméacia hospitalar

b) Com receita de validade de até 1 ano a contar da emissao

c) Livremente, sem necessidade de apresentacao de receita

d) Mediante retencdo de uma via da receita, com validade de 10 dias
e) Somente com notificacéo de receita de cor amarela

15. Na estrutura organizacional do hospital, existe um colegiado responsavel por avaliar e selecionar os
medicamentos que serdo utilizados na instituicdo. A Comissdo de Farmacia e Terapéutica (CFT) tem
como atribuicao:

a) Realizar os procedimentos cirlrgicos de urgéncia e emergéncia
b) Administrar a folha de pagamento dos servidores

c) Contratar e avaliar o corpo clinico do hospital

d) Definir o cardapio e a dieta dos pacientes internados

e) Selecionar e padronizar os medicamentos utilizados na instituicéo

16. Entre as préticas de prevencdo e controle de infec¢des relacionadas a assisténcia a saude, uma
medida se destaca por sua simplicidade e baixo custo. A higienizacdo das maos é considerada:

a) Necessaria apenas ao final do expediente de trabalho
b) Uma pratica dispensavel sempre que se utilizam luvas
¢) Plenamente substituivel pelo uso do jaleco e da touca
d) Indicada somente no ambiente do centro cirargico

e) A medida mais simples e eficaz para prevenir infeccdes

17. Ao manusear medicamentos e produtos quimicos, o trabalhador da farmacia deve utilizar barreiras de
protecdo apropriadas. Os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) tém como finalidade:

a) ldentificar visualmente o cargo de cada funcionario

b) Substituir as boas praticas de armazenamento de medicamentos
¢) Aumentar a velocidade do processo de dispensacao

d) Proteger apenas os equipamentos e mobiliarios da farmacia

e) Proteger o trabalhador contra riscos a sua salde e seguranca



18. No gerenciamento dos residuos gerados na assisténcia a saude, a Anvisa classifica os descartes em
grupos conforme o risco. Segundo a RDC Anvisa n° 222/2018, os residuos infectantes, com risco
biolégico, pertencem ao:

a) Grupo C

b) Grupo B

c) Grupo A

d) Grupo D

e) Grupo E
19. Ainda no contexto da RDC 222/2018, agulhas, [aminas e outros materiais que podem perfurar ou
cortar recebem classificacao propria pelo risco de acidentes. Esses materiais perfurocortantes sao
classificados no:

a) Grupo A

b) Grupo C

c) Grupo E

d) Grupo B

e) Grupo D
20. O comércio de medicamentos e produtos correlatos no Brasil € disciplinado por legislagdo sanitéria
especifica, que define, por exemplo, as condi¢des de funcionamento das farmécias. A Lei n°® 5.991/1973
dispbe sobre:

a) A Palitica Nacional do Meio Ambiente e o controle da poluicdo

b) O Cddigo de Defesa do Consumidor e as relacdes de consumo

c¢) O exercicio da medicina e as atribuicdes do médico

d) O registro de marcas e patentes de produtos industriais

e) O controle sanitario do comércio de drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos

21. A assisténcia farmacéutica no Brasil esta inserida no Sistema Unico de Salde, que se orienta por
principios que garantem o acesso de toda a populagdo. Sao principios doutrinarios do SUS:

a) Exclusividade, hierarquia e centralizacéo
b) Privatizacao, seletividade e lucro

¢) Universalidade, integralidade e equidade
d) Cobranca, restricdo e fragmentacao

e) Concorréncia, marketing e exportacéo

22. Para manter o controle rigoroso sobre medicamentos sujeitos a controle especial, a farmacia mantém
registros formais de movimentacgdo. A escrituragdo e os balangos dessas substancias servem para:

a) Definir o preco de venda ao consumidor final

b) Substituir a apresentacéo da receita médica na dispensacao

c) Registrar e controlar as entradas e saidas das substancias controladas
d) Avaliar o desempenho individual dos funcionarios

e) Calcular o lucro mensal obtido pela farméacia

23. O Ministério da Saude mantém uma relagcdo que orienta quais medicamentos devem estar disponiveis
no SUS para atender as principais necessidades da populacdo. A RENAME (Relacdo Nacional de
Medicamentos Essenciais) tem como funcéo:

a) Definir os precos de venda praticados em farmécias privadas
b) Substituir a bula que acompanha cada medicamento



¢) Regular o contetido da propaganda de medicamentos
d) Orientar a selecdo, a oferta e o financiamento de medicamentos no ambito do SUS
e) Listar apenas os cosmeéticos e perfumes importados

24. Ao conversar com o paciente, o farmacéutico precisa distinguir o componente que produz o efeito
terapéutico do nome sob o qual o produto é vendido. Principio ativo e nome comercial referem-se,
respectivamente, a:

a) A cor da embalagem e o cédigo de barras do produto

b) O nimero do lote e a data de validade impressa

¢) A substancia responsavel pelo efeito terapéutico e o nome de marca atribuido pelo fabricante
d) O laboratério fabricante e a empresa distribuidora

e) A dose prescrita e a via de administracdo indicada

25. Ao receber uma entrega de medicamentos acompanhada da respectiva nota fiscal, o auxiliar deve
conferir cuidadosamente os itens antes de armazena-los. Essa conferéncia deve verificar:

a) Exclusivamente o valor total constante da nota fiscal

b) A quantidade, o lote, a validade e a integridade dos produtos recebidos
¢) Apenas a cor e o formato das caixas entregues

d) Somente o nome e a identificacdo do entregador

e) Apenas o horario em que a entrega foi realizada

PARTE 2: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (15 QUESTOES)

26. Leia: "Embora estivesse cansado, o servidor permaneceu no plantdo." A oracdo destacada "Embora
estivesse cansado" exprime ideia de:

a) Concesséao

b) Consequéncia
¢) Finalidade

d) Condicao

e) Causa

27. Assinale a alternativa em que a crase foi empregada corretamente:

a) Cheguei a um hospital qualquer.
b) Refiro-me a vocé.

c) Ele se dedica a estudar.

d) Estou disposto a ajudar.

e) O paciente foi encaminhado a UTI.

28. Em "Os medicamentos foram entregues aos pacientes”, a forma verbal esta na voz:

a) Reflexiva
b) Passiva

¢) Pronominal
d) Ativa

e) Reciproca

29. Assinale a frase com concordancia verbal correta:

a) Fazem dois anos que ele trabalha aqui.
b) Existe varios protocolos a seguir.



30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

¢) Faz dois anos que ele trabalha aqui.
d) Houveram muitos atendimentos hoje.
e) Tratam-se de casos graves.

Indigue a alternativa em que todas as palavras estao grafadas corretamente:

a) Excessao, privilégio, beneficiente
b) Execéo, privilégio, beneficente

c) Excecdao, privilégio, beneficente
d) Excessao, previlégio, beneficiente
e) Excecdo, previlégio, beneficente

Na frase "Ele agiu conforme as normas", a palavra "conforme" e classificada como:

a) Substantivo

b) Conjuncgao/preposicéo (conformidade)
c) Adjetivo

d) Interjeicao

e) Pronome

Assinale a op¢do em que a regéncia verbal esta de acordo com a norma culta:

a) Assisti ao filme ontem.

b) Obedeco meus pais sempre.
¢) Cheguei na escola cedo.

d) Assisti o filme ontem.

e) Prefiro mais café do que cha.

Qual par de palavras e formado por antbnimos?

a) Belo / formoso

b) Efémero / duradouro
¢) Rapido / veloz

d) Alegre / contente

e) Casa/ lar

"O relatorio, que foi entregue ontem, continha erros." A oragdo entre virgulas e:

a) Subordinada adjetiva explicativa
b) Subordinada substantiva objetiva
¢) Coordenada adversativa

d) Coordenada aditiva

e) Subordinada adjetiva restritiva

Assinale a alternativa que apresenta pardnimos:

a) Cessdao / sesséao

b) Mandato / mandado
c¢) Concerto / conserto
d) Sela/ cela

e) Acender / ascender

Em qual alternativa o uso da virgula esta correto?

a) Sao Paulo 10 de junho de, 2026.
b) Sdo Paulo 10 de junho, de 2026.



¢) Sao, Paulo 10 de junho de 2026.
d) Séo Paulo, 10 de junho de 2026.
e) Sao Paulo 10, de junho de 2026.

37. A palavra "psicélogo" recebe acento por ser:

a) Oxitona

b) Ditongo aberto

¢) Monossilaba tonica
d) Paroxitona

e) Proparoxitona

38. Indique a frase em que o pronome foi colocado corretamente (coloca¢céo pronominal):

a) Quem disse-me iss0?

b) Nunca disseram-me a verdade.
¢) Me disseram a verdade ontem.
d) Nao me disseram a verdade.
e) Disseram-me ndo a verdade.

39. "A equipe trabalhou arduamente; portanto, merece reconhecimento." O conectivo "portanto” indica:

a) Explicacéo
b) Alternancia
¢) Conclusao
d) Adicéo

e) Oposicao

40. Assinale a alternativa em que ha um erro de concordancia nominal:

a) Seguem anexo as fotografias.

b) E proibida a entrada de estranhos.
¢) Os documentos estdo anexos.

d) Ela ficou meio nervosa.

e) Bastantes pessoas compareceram.

PARTE 3: RACIOCINIO LOGICO (5 QUESTOES)
41. A negacdo logica da proposicdo "Todos os pacientes foram atendidos" e:

a) Nenhum paciente foi atendido a tempo

b) Pelo menos um paciente ndo foi atendido
c) Alguns pacientes foram atendidos

d) Nenhum paciente foi atendido

e) Todos os pacientes nao foram atendidos

42. Se "Se chove, entdo arua fica molhada" e verdadeiro, qual e a contrapositiva equivalente?

a) Se arua fica molhada, entdo chove

b) Se chove, entdo a rua nao fica molhada

¢) Se arua nao fica molhada, entdo néo chove
d) Se ndo chove, entdo a rua ndo fica molhada
e) Chove e arua nao fica molhada



43. Em uma equipe, 60% dos 40 funcionarios sao técnicos. Quantos sédo técnicos?

a) 28
b) 20
c) 16
d) 30
e) 24

44, Qual e o préximo nimero da sequéncia 2, 6, 12, 20, 30, ...?

a) 36
b) 38
c) 40
d) 42
e) 44

45. Um produto que custava R$ 200,00 teve desconto de 15%. Qual o novo pre¢o?

a) R$ 185,00
b) R$ 180,00
c) R$ 175,00
d) R$ 150,00
e) R$ 170,00
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PROVA DE SELECAO: TECNICO DE LABORATORIO

PARTE 1: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (25 QUESTOES)

01. Ao manipular qualquer amostra biol6gica no laboratério clinico, o técnico parte do principio de que
todo material pode conter agentes infecciosos. Por isso, as precaucdes-padrao devem ser adotadas:

a) Com todas as amostras, consideradas potencialmente infectantes
b) Somente quando se trata de amostras de sangue

c) Somente durante a ocorréncia de surtos epidémicos

d) Apenas quando houver solicitacdo expressa do médico

e) Apenas com amostras de pacientes com diagndéstico ja confirmado

02. Durante a coleta de sangue a vacuo com multiplos tubos, a sequéncia de enchimento segue uma
ordem técnica que evita contaminacéo cruzada. Recomenda-se que o tubo destinado a hemocultura seja
coletado:

a) Em qualquer ordem, pois ndo ha diferenca préatica

b) Primeiro, para reduzir o risco de contaminagc&do microbiana
¢) Sempre em conjunto com o tubo de EDTA

d) Apenas depois do tubo com gel separador

e) Por ultimo, somente ap6s o enchimento de todos os demais

03. Ao preparar a coleta para um exame que exige sangue total com células preservadas, o técnico
seleciona o tubo com o anticoagulante apropriado. O EDTA é o anticoagulante de eleicdo para o:

a) Coagulograma (TP/TTPA)

b) Hemograma completo

c¢) Conjunto de provas de fungéo hepatica

d) Gasometria arterial

e) Glicemia de jejum
04. Boa parte dos erros laboratoriais ocorre antes mesmo da andlise, ainda na preparagdo e no manuseio
da amostra. Entre os cuidados pré-analiticos, incluem-se:

a) Apenas a leitura final do resultado liberado

b) Exclusivamente a calibracdo do equipamento de analise

¢) O jejum adequado, a identificacdo correta e o transporte apropriado das amostras
d) Apenas o descarte adequado do material utilizado

e) Somente a escolha do reagente a ser empregado

05. Ao analisar um hemograma, o técnico observa que a série vermelha fornece informacdes sobre as
heméacias e o transporte de oxigénio. No eritrograma, sédo avaliados parametros como:

a) Apenas a velocidade de hemossedimentagéo
b) Somente os leucécitos totais circulantes

¢) Hemoglobina, hematdcrito, VCM, HCM e CHCM
d) Apenas a contagem total de plaquetas

e) Somente a contagem isolada de reticulécitos

06. Ao examinar o leucograma de um paciente, o técnico observa aumento de formas jovens de
neutrofilos, achado frequente em processos infecciosos. Esse "desvio a esquerda” indica, em geral:

a) Presenca de cristais no sedimento urinario



b) Diminuicao dos niveis de hemoglobina

¢) Aumento de neutréfilos jovens (bastonetes), comum em infec¢des
d) Aumento exclusivo da contagem de plaquetas

e) Reducédo acentuada do numero total de leucécitos

07. Para analisar a morfologia das células sanguineas ao microscopio, o técnico prepara e cora um
esfregaco de sangue periférico. Essa coloracdo pode ser realizada pelo método de:

a) Exclusivamente Ziehl-Neelsen

b) Somente Lugol

¢) Eosina-azul de metileno para fezes

d) May-Grinwald-Giemsa (ou de Leishman)
e) Apenas Gram

08. Ao receber a solicitacdo de uma dosagem de glicose em paciente em jejum, o técnico identifica a que

setor analitico o exame pertence. A glicemia de jejum é um exame da:

a) Microbiologia
b) Bioquimica clinica
¢) Imuno-hematologia
d) Parasitologia
e) Hematologia

09. Diante de resultados alterados de ureia e creatinina, o profissional sabe que esses marcadores

refletem o funcionamento de um érgéo especifico. Ureia e creatinina séo utilizadas, principalmente, para

avaliar a funcéo:

a) Renal

b) Pulmonar
c¢) Tireoidiana
d) Cardiaca
e) Hepatica

10. Na investigag&o de uma possivel lesdo do figado, o médico solicita a dosagem de enzimas
especificas. Sao exemplos de enzimas hepaticas avaliadas em bioguimica:

a) Apenas sodio e potassio

b) Hemoglobina e hematdcrito

¢) Ureia e creatinina

d) TGO (AST), TGP (ALT) e GGT
e) Troponina e CK-MB

11. Em um paciente com dor toracica, o0 médico solicita um marcador que indica lesao recente do tecido

cardiaco. A troponina € um marcador laboratorial utilizado, sobretudo, para investigar:

a) A funcéo da glandula tireoide

b) Lesdo do musculo cardiaco, como no infarto agudo do miocéardio

c) A funcdo renal e a filtragdo glomerular

d) A presenca de infeccédo urinaria

e) A anemia por deficiéncia de ferro
12. Ao processar uma amostra de urina, o técnico observa o sedimento ao microscopio em busca de
elementos figurados. No exame de urina (EAS/EQU), a analise microscopica do sedimento pesquisa:

a) Apenas a coloracéo apresentada pela urina



b) Somente a presenca de espuma na amostra
c) Ceélulas, cilindros, cristais e microrganismos
d) Somente a densidade da amostra

e) Apenas o pH urinario medido na fita

13. Para aumentar a chance de encontrar ovos e cistos de parasitas em uma amostra de fezes, o técnico
recorre a técnicas que concentram esses elementos. Os métodos de Hoffman, Ritchie e Willis sdo
empregados no:

a) Cultura de urina (urocultura)

b) Exame soroldgico para HIV

c) Dosagem da glicose sanguinea
d) Exame parasitoldgico de fezes
e) Hemograma completo

14. Ao semear uma amostra para isolar bactérias entéricas, o técnico escolhe um meio seletivo e
diferencial especifico. O agar MacConkey é utilizado para:

a) O isolamento e a diferenciacdo de bactérias gram-negativas, como as enterobactérias
b) A dosagem de eletrélitos no soro

c) A identificacdo direta de particulas virais

d) A contagem do nimero de plaquetas

e) O cultivo exclusivo de fungos filamentosos

15. Uma das técnicas mais utilizadas na microbiologia separa as bactérias em dois grandes grupos
conforme a parede celular e a retencéo do corante. A coloragdo de Gram permite classificar as bactérias
em:

a) Gram-positivas e gram-negativas

b) Apenas aerébias e anaerdbias

¢) Cocos e bacilos somente pela cor do meio

d) Apenas moéveis e imoveis

e) Patogénicas e ndo patogénicas diretamente
16. Em laudos microbiolégicos, o técnico encontra siglas que indicam a capacidade de certas bactérias de
resistir a antibiéticos. Siglas como MRSA, ESBL e KPC referem-se a:

a) Equipamentos de centrifugacdo de amostras

b) Classes de anticoagulantes laboratoriais

¢) Tipos de tubos utilizados na coleta de sangue

d) Mecanismos de resisténcia bacteriana aos antimicrobianos
€) Métodos de coloracdo de laminas

17. Para detectar a presenca de anticorpos ou antigenos em uma amostra, o laboratério de imunologia
emprega uma reacdo acoplada a uma enzima que gera sinal mensuravel. O método ELISA baseia-se em:

a) Apenas centrifugacéo diferencial da amostra

b) Reacéo antigeno-anticorpo com detec¢ao enzimatica
c¢) Coloracdo de Gram do material analisado

d) Filtracdo a vacuo simples da amostra

e) Contagem manual de células em camara

18. Na triagem de uma infecg@o sexualmente transmissivel, o laboratério utiliza um teste ndo treponémico
amplamente conhecido. O exame VDRL é utilizado na triagem de:



a) Maléaria

b) Sifilis

¢) Tuberculose

d) Dengue

e) Hepatite A
19. Ao investigar a hemostasia de um paciente, 0 médico solicita exames que avaliam a capacidade de
coagulacdo do sangue. O coagulograma avalia parametros como:

a) TP/INR, TTPA, fibrinogénio e plaquetas
b) Ureia e creatinina

c) Sodio e potassio séricos

d) Colesteroal e triglicerideos

e) Glicose e hemoglobina glicada

20. Para garantir que os resultados liberados sejam confiaveis ao longo do tempo, o laborat6rio executa
rotinas de verificagdo com amostras-controle. O controle de qualidade interno tem como finalidade:

a) Monitorar a confiabilidade e a precisdo dos resultados ao longo do tempo
b) Aumentar o niUmero de coletas realizadas por dia

c¢) Definir o preco cobrado por cada exame

d) Eliminar a necessidade do uso de reagentes

e) Substituir a calibracdo dos equipamentos

21. Os laboratérios clinicos que buscam reconhecimento de sua competéncia técnica adotam uma norma
internacional especifica para o setor. A norma ISO 15189 esta relacionada a:

a) Qualidade e competéncia em laboratérios clinicos
b) Gestdo ambiental em ambientes industriais

¢) Ergonomia de postos de trabalho em escritérios
d) Seguranca e protecdo contra incéndios

e) Registro sanitario de medicamentos

22. Ao manusear resultados de exames, o técnico de laboratorio lida com informacdes pessoais sensiveis
dos pacientes. O sigilo e a confidencialidade dos resultados laboratoriais séo:

a) Deveres éticos e legais do profissional

b) Aplicaveis apenas aos exames soroldgicos

c¢) Dispensaveis nos laboratérios publicos

d) Recomendac6es de carater meramente opcional
e) Validos somente para pacientes internados

23. Ao se ferir acidentalmente com uma agulha contaminada durante a coleta, o profissional deve adotar
de imediato as medidas previstas em protocolo. A conduta inicial diante desse acidente com material
biolégico inclui:

a) Ignorar o ocorrido caso nao haja sangramento

b) Lavar o local exposto e notificar o acidente conforme o protocolo
¢) Esconder o acidente para evitar a burocracia

d) Aplicar apenas algodao seco e seguir o expediente

e) Continuar o trabalho sem qualquer registro do fato

24. Para avaliar o risco cardiovascular de um paciente, o médico solicita a dosagem das fragfes de
gordura presentes no sangue. O perfil lipidico avalia, entre outros, os parametros:



a) Saodio, potassio e cloro

b) Hemoglobina e hematdcrito

c) Colesterol total, HDL, LDL e triglicerideos
d) Ureia, creatinina e acido arico

e) TGO, TGP e GGT

25. No acompanhamento de um paciente diabético, é solicitado um exame que reflete a média da glicose
ao longo de um periodo prolongado. A hemoglobina glicada (HbAlc) é utilizada para:

a) Medir a funcéo do figado

b) Detectar a presenca de infeccao urinaria

¢) Avaliar a capacidade de coagulacdo do sangue

d) Avaliar o controle glicémico médio dos ultimos meses
e) Diagnosticar a anemia por deficiéncia de ferro

PARTE 2: INTERPRETACAO DE TEXTO E GRAMATICA (15 QUESTOES)
26. Indique a frase em que o pronome foi colocado corretamente (colocagao pronominal):

a) Nunca disseram-me a verdade.
b) Me disseram a verdade ontem.
c) N&o me disseram a verdade.

d) Quem disse-me iss0?

e) Disseram-me ndo a verdade.

27. "A equipe trabalhou arduamente; portanto, merece reconhecimento.” O conectivo "portanto” indica:

a) Alternancia
b) Adicédo

¢) Oposicéao
d) Explicagéo
e) Concluséao

28. Assinale a alternativa em que ha um erro de concordancia nominal:

a) Seguem anexo as fotografias.

b) Ela ficou meio nervosa.

c) Bastantes pessoas compareceram.
d) E proibida a entrada de estranhos.
e) Os documentos estdo anexos.

29. Assinale a alternativa em que ha ditongo:

a) Caju
b) Mato
c) Lume
d) Saude
e) Pai

30. Em "Na&o so estudou, mas também trabalhou", as expressfes destacadas estabelecem relacéo de:
a) Concluséao

b) Adicédo
c¢) Alternancia



31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

d) Oposicao
e) Causa

Assinale a frase em que o "que" e pronome relativo:

a) Disse que viria.

b) Que dia lindo!

¢) Estudou tanto que passou.

d) Que vocé faca boa viagem.

e) O documento que assinei e oficial.

Indigue a alternativa com hifen empregado corretamente conforme o Acordo Ortografico:

a) Anti-higiénico

b) Semi-circulo

¢) Auto-estima

d) Anti-inflamatério
e) Antissocial-grave

Na frase "Faz muito calor hoje", o verbo "fazer" e:

a) Transitivo direto com sujeito claro

b) Auxiliar de tempo composto

c) Verbo de ligagdo

d) Impessoal (indicando fenbmeno da natureza)
e) Pronominal

Qual alternativa apresenta sinbnimo adequado para "perspicaz"?

a) Astuto
b) Ingénuo
c¢) Confuso
d) Distraido
e) Lento

Em "Comprei livros, cadernos e canetas", a virgula foi usada para:

a) Separar o sujeito do predicado

b) Isolar um vocativo

¢) Indicar omisséo de verbo

d) Separar elementos de uma enumeracao
e) Marcar uma oracao explicativa

Assinale a alternativa em que a concordancia nominal esta correta:

a) Os documentos seguem anexo.

b) Elas mesmo resolveram o problema.

c) E necessario paciéncia no atendimento.
d) Havia bastante pessoas na sala.

e) Aquela agua esta meia gelada.

A palavra "saude" tem o acento justificado por:
a) Ser monossilabo ténico

b) Hiato (i ou u ténicos)
c) Ser oxitona terminada em a



d) Possuir ditongo aberto
e) Ser proparoxitona

38. Em "Ela chegou atrasada, porem pediu desculpas", o conectivo "porem" indica:

a) Causa

b) Oposicao/adversidade
¢) Finalidade

d) Concluséo

e) Adicao

39. Assinale a alternativa que completa corretamente: "Vou cidade resolver um problema."

a)a
b) a
c) ha
d) ah
e) as

40. Qual palavra esta corretamente separada em silabas?

a) Psi-co-lo-go
b) P-si-colo-go
c¢) Ps-ico-logo
d) Psic-ol-ogo
e) Psico-lo-go

PARTE 3: RACIOCINIO LOGICO (5 QUESTOES)
41. Considere: "Alguns enfermeiros sdo plantonistas." Uma concluséo logicamente valida e:

a) Todo plantonista e enfermeiro

b) Nenhum enfermeiro e plantonista

c) Existe pelo menos um enfermeiro que e plantonista
d) Nenhum plantonista e enfermeiro

e) Todo enfermeiro e plantonista

42. Em uma urna ha 5 bolas vermelhas e 5 azuis. A probabilidade de retirar, ao acaso, uma bola vermelha
e:

a) 25%
b) 10%
c) 50%
d) 5%
e) 75%
43. De quantas maneiras diferentes 3 pessoas podem se sentar em 3 cadeiras em fila?

a)3
b) 6
c)9
d) 27
e) 12



44. Se A implica B, e B implica C, entdo podemos concluir que:

a) A e falso

b) C implica A

c) B e sempre verdadeiro
d) Nada se pode concluir
e) A implicaC

45. Uma receita rende 20 por¢des usando 4 ovos. Mantendo a proporgéo, quantos ovos para 30 por¢des?

a) 10
b) 7
c)6
d) 8
e)5



